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1. Пояснительная записка
Комплект оценочных средств предназначен для оценки освоения итоговых образовательных результатов профессионального модуля ПМ.01.  Организация контроля качества и испытаний продукции, работ и услуг  программы подготовки специалистов среднего звена по специальности 22.02.02 Техническое регулирование и управление качеством. 
Нормативными основаниями проведения оценочной процедуры по профессиональному модулю ПМ.01.  Организация контроля качества и испытаний продукции, работ и услуг являются: 

Федеральный государственный образовательный стандарт среднего профессионального образования по специальности 22.02.02 Техническое регулирование и управление качеством, утвержденный приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от «25» ноября 2009г.  № 671 (зарегистрировано в Минюсте 14 декабря 2009 г. № 15594)

Федеральный государственный образовательный стандарт среднего профессионального образования по специальности 22.02.02 Техническое регулирование и управление качеством, утвержденный приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от «21 » апреля  2014г. № 357 (зарегистрировано в Минюсте 29 июля 2014 г. № 33327); 
программа профессионального модуля ПМ.01.  Организация контроля качества и испытаний продукции, работ и услуг;
Положение о региональной системе квалификационной аттестации по профессиональным модулям основных профессиональных образовательных программ и основных программ профессионального обучения, утвержденное приказом министерства образования и науки Самарской области Положение о РСКА от 16.07.2014 №229-од;

Положение о промежуточной аттестации по профессиональным модулям основных профессиональных образовательных программ и основных программ профессионального обучения, утвержденное приказом по  ГБПОУ «Сызранский политехнический колледж» от 02.03.2015 № 7/19 - 268
(наименование образовательной организации)

Комплект оценочных средств содержит: 

- Паспорт комплекта оценочных средств.

- Экзаменационный пакет кандидата.

- Пакет эксперта-экзаменатора.

В Экзаменационный пакет кандидата входят:

1. Комплексное практическое задание:

- задание;

-условия выполнения комплексного практического задания (оборудование, разрешенная документация, норма времени на одного кандидата, место проведения квалификационного экзамена);

- приложения.

2. Инструкция для кандидата для кандидата по процедуре оценки итоговых образовательных результатов по профессиональному модулю.
В Пакет эксперта-экзаменатора входят:

          1. Комплексное практическое задание (из Экзаменационного пакета кандидата)

2. Инструментарий оценки  комплексного практического задания (показатели, критерии оценки, сводные оценочные таблицы результатов сформированности профессиональных компетенций).

3. Сводная оценочная таблица результатов освоения вида профессиональной деятельности «ПМ.01.  Организация контроля качества и испытаний продукции, работ и услуг».
           4. Условия положительного/отрицательного заключения по результатам оценки итоговых образовательных результатов по профессиональному модулю.

 5. Инструкция для эксперта-экзаменатора по процедуре оценки итоговых образовательных результатов по профессиональному модулю.

6. Пример выполнения комплексного практического задания (Приложение 1Э).
Оценка проводится методом сопоставления параметров продемонстрированной кандидатом деятельности и/или характеристик продукта деятельности с заданными  показателями по установленным критериям.

   Для положительного заключения по результатам оценочной процедуры по профессиональному модулю установлено пороговое значение показателя, при котором принимается положительное решение, констатирующее сформированность профессиональной компетенции  и освоение кандидатом вида профессиональной деятельности, - не менее 70%.

  При отрицательном заключении хотя бы по одной профессиональной компетенции из состава итоговых образовательных результатов по профессиональному модулю, принимается решение «вид профессиональной деятельности не освоен».

 Результаты оценочной процедуры заносятся в сводные оценочные таблицы и в протокол квалификационного экзамена и подписываются всеми членами аттестационно - квалификационной  комиссии.

В настоящем комплекте оценочных средств используются следующие термины и сокращения: 

Заданные условия – требования/условия, заданные в рамках конкретного практического задания (условия задания,  задачная формулировка и т.п.).

Установленные требования – требования, установленные нормативно-регламентирующими документами (Требования эксплуатационной документации заводов-производителей, ГОСТы, ОСТы, СанПиНы, принятые алгоритмы действий, формулы для расчета показателе и т.п.).

ФГОС СПО – Федеральный государственный образовательный стандарт среднего профессионального образования;

ВПД - вид профессиональной деятельности;

 ПМ – профессиональный модуль;

 ПК – профессиональная компетенция;

 ТД -  техническая документация. 

2. Паспорт комплекта оценочных средств
2.1 Вид профессиональной деятельности   - Контролировать качество и результаты испытания продукции на каждой стадии производственного процесса
2.2. Оцениваемые профессиональные компетенции 
ПК 1.1 Осуществлять контроль качества и испытания продукции, работ, услуг. 

ПК 1.2 Выполнять статистический приемочный контроль.

ПК 1.3 Анализировать и обобщать результаты контроля качества и испытаний
2.3. Итоговые образовательные результаты по ПМ, предъявляемые к оценке, показатели, критерии и  инструменты их оценки

Практическое  задание: Осуществлять контроль качества продукции с учетом требований нормативно-технической документации.

	Предметы

оценивания
	Объекты

оценивания
	Показатели

оценки
	Критерии оценки показателей

	ПК 1.1 Осуществлять контроль качества и испытания продукции, работ, услуг.
	Процесс деятельности –

· проанализировать чертеж детали/заготовки -  выбрать средство измерения согласно требуемой точности изготовления
· определить метод контроля (испытаний)
	1. Прочитать чертеж детали/заготовки. 

2. Ознакомиться с сопроводительной документацией.

3. Выявить поверхности или объекты контроля

4. Выбрать средства измерения 
	1.1. установлена взаимосвязь между всеми изображениями на чертеже, определены виды и условные изображения элементов детали.
1.2. определены  формы и правила оформления документов на технический контроль.
1.3. установлены наиболее ответственные размеры для выполнения контроля 
1.4. установлен метод контроля, определены средства измерения 


	ПК 1.2 

Выполнять статистический приемочный контроль.


	Процесс деятельности-

· Выполнение статистического приемочного контроля
	1. Организовывать отбор проб;

2. Оценка организации проведения отбора проб;

3. Оценка определения типа плана выборочного контроля
	2.1 Организовывает отбор проб 
2.2Определяет тип плана выборочного контроля

2.3 Проводит оценку уровня качества



	ПК 1.3 Анализировать и обобщать результаты контроля качества и испытаний
	Процесс деятельности 
– Проведение оценки результатов контроля качества и испытаний продукции
	1.Проводить анализ рекламаций.

2. Определять величину забракованной продукции.

3. Устанавливать причины снижения уровня качества продукции 
	3.1  Оценка проведения анализа рекламаций
3.2 Оценка определения величины забракованной продукции
3.3 Оценка установления причин снижения уровня качества


2.4. Требования к кадровому обеспечению процедур оценивания

	Кадровое обеспечение
	Характеристика

	Эксперт-экзаменатор
	Представитель работодателя: инженер технолог соответствующего профиля

	Эксперт-экзаменатор
	Представитель администрации    образовательной организации

	Эксперт-экзаменатор
	Преподаватель, не осуществляющий подготовку по данному ПМ

	Эксперт-экзаменатор
	Преподаватель, не осуществляющий подготовку по данному ПМ

	Эксперт-экзаменатор
	 Преподаватель, не осуществляющий подготовку по данному ПМ


2.5 Требования к процедуре оценки

	Помещение:

	…………………………………………………. 

	Оборудование:
	Местное освещение

	Инструменты:
	Особых требований нет

	Расходные материалы:
	Особых требований нет

	Доступ к дополнительным инструкциям и справочным материалам:
	Особых требований нет

	Норма времени:
	1,5 часа


3. ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ ПАКЕТ КАНДИДАТА

  КОМПЛЕКСНОЕ ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

Задание для оценки сформированности:

ПК 1.1 Осуществлять контроль качества и испытания продукции, работ, услуг. 

ПК 1.2 Выполнять статистический приемочный контроль.

ПК 1.3 Анализировать и обобщать результаты контроля качества и испытаний.
Задание:

Вам необходимо принять участие в работе отдела технического контроля. 
Ознакомьтесь с предложенными бланками заданий  (Приложение А), получите деталь под номером Вашего варианта и выполните следующие виды работ, оформив все на бланке ответов (Приложение Б):

- контроля качества деталей после механической и слесарной обработки;

- контроля качества узлов конструкций и рабочих механизмов после их сборки;

-  приемки деталей после механической и слесарной обработки;

- приемки узлов конструкций и рабочих механизмов после их сборки;

- обнаружения и классификации брака;

- испытания узлов, конструкций и частей машин;

- проверки станков на точность обработки;

уметь:

	· определять необходимые параметры контроля; 
· выбирать методы контроля качества продукции, работ и услуг

	· выбирать и использовать средства измерений и методики выполнения измерений

	· осуществлять выборку продукции и проводить ее оценку;

	· оформлять результаты контроля качества и испытаний в соответствии с установленными требованиями;

	· применять методы статистического приемочного контроля;

	· рассчитывать результаты контроля качества и испытаний;


знать:

	· цели, задачи, правовую и организационно- методическую основу контроля качества и испытаний продукции, работ и услуг;

	· организацию и деятельность служб контроля качества в организации;

	· классификацию и номенклатуру показателей качества продукции;

	· основные виды дефектов продукции; методы измерений, основные средства измерений и контроля качества продукции, работ и услуг;

	· методы статистического приемочного контроля


Приложение:

	Приложение Б.
	Бланки  для выполнения комплексного практического задания


________________________________________Ф.И. студента

№ варианта__________________________________________

Бланк 1
Ответ на вопрос части  А
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Бланк 2
Ответ на вопрос части  Б ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Бланк 3
Ответы на вопросы теста 

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Инструкция для кандидата  по процедуре оценки итоговых образовательных результатов по профессиональному модулю  
         1.Прибыв на экзамен, зарегистрируйтесь у секретаря аттестационно - квалификационной комиссии и получите «Экзаменационный пакет кандидата».

         2. Изучите содержание «Экзаменационного пакета кандидата».

         3. Выполните задания в установленное время (указано в описании задания) соблюдая правила охраны труда и установленный порядок ведения работ.

          В случае, если Вы не выполните задание в установленное время, то оно (задание) будет оцениваться по фактическому состоянию на момент окончания установленного времени.

         4. Во время выполнения задания Вам предоставляется   возможность получить консультации у членов аттестационно-квалификационной комиссии по следующим вопросам:

· некомплектность приложений;

· необходимость посещения туалетной комнаты;

· необходимость сделать срочный телефонный звонок;

· ухудшение самочувствия.

      5. Во время выполнения задания запрещается:

· нарушать дисциплину;

· общаться с другими экзаменующимися;

· пользоваться средствами связи без разрешения членов аттестационно-квалификационной комиссии.
      
6. По завершению практического задания сдайте работу на экспертизу  членам аттестационно - квалификационной комиссии.
          7 . Приведите в порядок рабочее место.

4. ПАКЕТ ЭКСПЕРТА – ЭКЗАМЕНАТОРА

Эксперт является членом аттестационно-квалификационной комиссии по оценке освоения итоговых образовательных результатов профессионального модуля  ПМ.01. Организация контроля качества и испытаний продукции, работ и услуг образовательной программы подготовки специалистов  среднего звена по специальности  27.02.02 Техническое регулирование и управление качеством.
Эксперту предлагается, используя настоящий комплект оценочных средств, оценить сформированности образовательных результатов кандидатов. 

Для выполнения установленных процедур оценки предназначен «Пакет эксперта - экзаменатора», включающий следующие документы:

	Документ 1.
	Комплексное практическое задание (из Экзаменационного пакета кандидата)

	Документ 2.
	Инструментарий оценки  комплексного практического задания  (показатели, критерии оценки сформированности  образовательных результатов (ПК1.1 – ПК1.3), сводные оценочные таблицы результатов сформированности профессиональных компетенций (ПК1.1.- ПК1.3). 

	Документ 3.
	 Сводная оценочная таблица результатов освоения вида профессиональной деятельности «Организация контроля качества и испытаний продукции, работ и услуг».

	Документ 4.
	Условия положительного/отрицательного заключения по результатам оценки итоговых образовательных результатов по профессиональному модулю.  

	Документ 5.
	Инструкция для эксперта-экзаменатора по процедуре оценки итоговых образовательных результатов по профессиональному модулю  

	Документ 6.

Приложение 1Э.
	Пример выполнения комплексного практического задания  (для кандидата)


Приложение А

(обязательное)

ГБПОУ «Сызранский политехнический колледж»
	
	У Т В Е Р Ж Д А Ю

И.о. заместителя директора по УР

  _________________ Е.Н. Колбехина

____________________ 2017 г.




ЭКЗАМЕН (КВАЛИФИКАЦИОННЫЙ) 

по ПМ.01. Организация контроля качества и испытаний продукции, работ и услуг
27.02.02; Техническое регулирование и управление качеством

КОМПЕТЕНТНОСТНО-ОРИЕНТИРОВАННОЕ ЗАДАНИЕ № 1

На выданном Вам бланке:

	1. Выполните практическое задание (части А и  Б).

	2. Выполните тестовое задание (часть В).


Часть А

Прочитать основную надпись чертежа, уяснить название детали, применяемый материал, масштаб изображений 

Часть Б
Имеются следующие данные о произведенной продукции (см. табл.). 

Необходимо определить: 

1)  индекс объема продукции без учета изменения ее качества;

2) показатели изменения качества отдельных видов продукции;

3) сводный индекс качества;

4) индекс изменения объема продукции с учетом изменения ее качества.

Исходные данные

	Вид 

продук​ции
	Фиксиро​ванная 

оптовая 

цена за 1 т, ден.ед
	Объем продукции, т
	Показа​тель уровня 

качества
	Уровень качества, %

	
	
	базисный период
	отчет​ный пе​риод
	
	базисный период
	отчетный период

	Товарная руда
	12
	700
	560
	содержа​ние ме​талла
	9,0
	12,0

	Концентрат
	25
	400
	380
	содержа​ние ме​талла
	18,0
	22,0

	Щебень
	2
	100
	110
	не опре​деляется
	-
	


Часть В

1. Номенклатура показателей качества конкретной продукции  устанавливается:
1. Производителями продукции

2. В результате опроса потребителей

3. Государственным стандартом
4. Государственными исполнительными органами 

2. Коэффициент запаса точности процесса определяется как:
1. Отношение допуска контролируемого параметра к среднему квадратическому отклонению разброса процесса

2. Отношение допуска контролируемого параметра к среднему квадратическому отклонению разброса процесса, помноженному на 6
3. Произведение допуска контролируемого параметра и среднего квадратического отклонения разброса процесса.

4. Отношение допуска контролируемого параметра к среднему квадратическому отклонению разброса процесса, помноженному на 3

3. Контроль средств технологического оснащения на производстве осуществляется отделом:
1. Качества

2. Главного механика
3. Главного технолога

4. При построении контрольных карт используются выборки не менее:  
1. 100 единиц

2. 50 единиц

3. 20 единиц

4. 4 -5 единиц
5. За своевременным повышением квалификации персонала предприятия следит отдел:
1. Технического контроля

2. Кадров
3. Главного технолога

4. Финансовый  

6. Верно ли утверждение: «Квалиметрия – наука, занимающаяся управлением качества»
1.  Да

2.  Нет
3. Не знаю

7. Качество - это соответствие:
1. Стандарту

2. Применению

3. Стоимости

4. Потребности
5. Скрытым потребностям

8. Понятие качество применимо к объектам:

1. Товары

2. Услуги

3. Выполнение работ

4. Персонал

5. Управление организацией

6. Все перечисленные
9. Верно ли утверждение:  «При выборе инструмента предпочтение отдают предпочтение наиболее точному инструменту»:
1.  Да

2.  Нет
3. Не знаю

10. При выборе средств измерений следует опираться  на следующие  параметры:
1. Точность
2. Измерения
3. Достоверность
4. Трудоемкость операции измерения
5. Стоимость 

6. Все перечисленные
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ЭКЗАМЕН (КВАЛИФИКАЦИОННЫЙ) 

по ПМ.01. Организация контроля качества и испытаний продукции, работ и услуг
27.02.02; Техническое регулирование и управление качеством

КОМПЕТЕНТНОСТНО-ОРИЕНТИРОВАННОЕ ЗАДАНИЕ № 2

На выданном Вам бланке:

	1. Выполните практическое задание (части А и  Б).

	2. Выполните тестовое задание (часть В).


Часть А

Установите технические требования и другие указания, которые обусловливают особенности и последовательность работы по чертежу. 

Часть Б

Требуется по приведенным ниже данным построить контрольную карту контроля продукции за декаду.

Исходные данные

	Число месяца
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Содержание серы в нефти, %
	2,3
	2,1
	2,0
	2,5
	3,5
	2,8
	2,2
	2,0
	2,0
	2,1


Часть В

1. Верно ли  утверждение: «Метрологическое обеспечение имеет своей целью достижение единства и требуемой точности измерений»
1. Да
2. Нет

3. Не знаю

2. Метод статистического контроля - диаграмма Парето используется для показа:
1. Наиболее убыточных видов брака или причин несоответствий

2. Величины рассеивания контролируемого параметра
3. Не правильного ответа

3. Лицензия – это:
1. Оригинальное признание в том, что испытательная лаборатория правомочна проводить конкретные испытания .

2. Нормативный  документ, устанавливающий правила и руководящие принципы, характеристики различных         видов деятельности.

3. Документ, которым орган по сертификации наделяет орган или лицо правом использовать сертификаты или   знаки соответствия своей продукции.
4. Документ, устанавливающий правила определения результатов испытаний.

4. Аккредитация – это:
1.Официальное признание в том, что испытательная лаборатория правомочна проводить конкретные испытания.
2. Документ, который орган по сертификации наделяет орган правом использовать знаки соответствия своей  продукции.

3. Документ, устанавливающий правила определения результатов испытаний.

4. Документ, устанавливающий руководящие принципы, характеристики различных видов деятельности.

5. Технология контроля разрабатывается отделом:
1. Качества

2. Главного механика

З. Главного технолога
4. Технического контроля

6. Система качества – это:
1. Деятельность по подтверждению соответствия продукции определенным стандартам, техническим условиям и          выдача соответствующих документов.

2. Совокупность организационной структуры, обеспечивающей осуществление общего руководства качеством.
3. Система, обеспечивающая аккредитацию лабораторий.

4. Документ, в котором указано оптимальное качество на основе консенсуса производителя и производителя.

7. Качество (по ИСО - 8402) – это:
1. Комплексное понятие, характеризирующее эффективность всех сторон деятельности.

2. Качество продукции.

3. Всеохватывающий тотальный менеджмент качества.

4. Совокупность свойств и характеристик продукции ( услуги), которые способны удовлетворить обусловленные потребности.
8. Стандарты ИСО серии 9000 устанавливают:
1. Единый; признанный в мире подход к договорным условиям по оценке систем качества и одновременно регламентирующий отношения между поставщиком и потребителем.
2. Современную методологию менеджмента качества.        

3. Совокупность свойств и характеристик продукции ( услуги).

4. Мероприятия по обеспечению качества.

9. Техническое качество ….
1. Потребительские свойства в эксплуатации изделия.

2. Связано с технической стороной использования продукции.

3. Оно отражает научно-технические достижения при производстве этого продукта.

4. Оно отражает эстетические свойства продукции.

10. Качество фирмы - это:
1. Статистика + приемочный контроль.

2. Аудит потребителя + сертификация продукции.

3. Тотальное обучение системе качества.

4. Мотивация к всеобщему менеджменту качества, удовлетворение потребностей наемных работников, поставщиков и потребителей.
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ЭКЗАМЕН (КВАЛИФИКАЦИОННЫЙ) 

по ПМ.01. Организация контроля качества и испытаний продукции, работ и услуг
27.02.02; Техническое регулирование и управление качеством

КОМПЕТЕНТНОСТНО-ОРИЕНТИРОВАННОЕ ЗАДАНИЕ № 3

На выданном Вам бланке:

	1. Выполните практическое задание (части А и  Б).

	2. Выполните тестовое задание (часть В).


Часть А

Установить взаимосвязь между всеми изображениями на чертеже, а также уяснить, какие виды и условные изображений элементов детали пред​ставлены на чертеже

Часть Б

Задача 1. Дан фрагмент таблицы из ГОСТ-18242, определяющего методические принципы статистического контроля по альтернативному признаку (на примере усиленного одноступенчатого статистического контроля). 

Выписка из ГОСТа

	Объем партии
	Объем выборки
	Приемочные (С1) и браковочные (С2) числа при приемочном уровне 

дефектности, %

	
	
	2,5
	4,0
	6,5

	
	
	С1
	С2
	С1
	С2
	С1
	С2

	От 16 до 25
	5
	0
	1
	0
	1
	1
	2

	От 26 до 50
	8
	0
	1
	1
	2
	1
	2

	От 51 до 90
	13
	1
	2
	1
	2
	1
	2

	От 91 до 150
	20
	1
	2
	1
	2
	2
	3


На основе данного ГОСТа строятся стандарты правил приемки конкретной продукции.

Часть В

1. Статистические методы обеспечения качества продукции преследуют цель:
1. Тщательное контролирование производственного процесса.

2. Сосредоточение внимания на выявлении брака.

3. Сертификация системы качества.        

4.  Исключение случайных изменений качества продукции.

2. В основу стандарта ГОСТ 18242-72 (по планам одноступенчатого и   двухступенчатого приемочного контроля) положено:
1. Сплошной контроль изделий.

2. Понятие уровня качества (минимально допустимая потребителем доля дефектов).
3. Компромисс между поставщиком и потребителем.

4. Браковочные уровни качества.

3. При помощи диаграмм Парето выявляется:
1. Главные результаты деятельности предприятия по устранению дефектов продукции и причин их вызывающих.
2.Описание причин мелких, которые приводят к крупным нарушениям в качестве продукции.

3.Универсальные диаграммы для изучения производительности труда при обеспечении достаточного качества продукции.

4. Позволяют выбрать результативный показатель, характеризующий качество процесса.

4. Наибольшее распространение получили методы контроля качества:
1. Сплошной контроль.

2. Статистические методы.
3. Сплошные методы контроля.

4. Работа по рекламациям потребителей.

5. Статистический контроль качества в первую очередь применяется:
1. На любом предприятии.

2. В отдельно взятом цехе.

3. У потребителя.

4. Где продукция приготавливается партиями.
6. Технические условия ( ТУ) от стандарта отличаются тем, что:
1. Устанавливают основные требования к качеству продукции.

2. Устанавливают дополнительные требования к качеству продукции или при отсутствии стандарта -самостоятельные требования.

3. В ТУ - заниженные требования к качеству продукции против ГОСТа.

4. ТУ -  негосударственный нормативно-технический документ, не согласованный с потребителем.
7. Стандарты для управления качеством продукции бывают:
1. Государственные, международные, отраслевые, предприятия.
2. Государственные, международные, отраслевые.

3. Государственные и международные.

4. Государственные и отраслевые.

8. Схема Исикава  - это:
1. Выявление бракованных изделий.

2. Статистический метод оценки качества менеджмента.

3. Метод выявления немногочисленных, но существенно-важных,  дефектов.

4. Диаграмма причин и результатов показателей качества.
9. Понятие надежности связано в первую очередь с:
1. Технологией.

2. Техникой.
3. Контролем качества.

4. Системой менеджмента качества.

10. В математическом смысле надежность можно сформулировать как:
1. Безотказность.

2. Способность выполнять определенную задачу в определенных условиях эксплуатации продукции.
3. Вероятность удовлетворения определенной функции.

4. Вероятность выполнения определенной функции в течение определенного времени.
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ЭКЗАМЕН (КВАЛИФИКАЦИОННЫЙ) 

по ПМ.01. Организация контроля качества и испытаний продукции, работ и услуг
27.02.02; Техническое регулирование и управление качеством

КОМПЕТЕНТНОСТНО-ОРИЕНТИРОВАННОЕ ЗАДАНИЕ № 4

На выданном Вам бланке:

	1. Выполните практическое задание (части А и  Б).

	2. Выполните тестовое задание (часть В).


Часть А

Укажите, к каким элементам детали относятся размеры, какую вели​чину они обозначают (диаметр, длину, ширину, глубину и т. д.), что поможет уточнить форму не ясных элементов детали.

Часть Б

На контроль предъявлена партия изделий (N) . Критические дефекты могут быть обнаружены только при разрушающем контроле.

Определить объём выборки (n), необходимый для выявления критического дефекта при условии, что известны : максимально допустимый процент дефектных единиц продукции и риск появления дефектной единицы продукции.

Объём партий N- 2000

Max % дефектных единиц продукции с критическим дефектом- 2,5

Риск появления дефектной единицы продукции- 0,00001

Часть В

1. Качество в соответствии с терминологией ИСО 9000 – это
1. Характеристика или свойство, присущее объектам
2. Степень соответствия присущих характеристик объекта требованиям
3. Характеристика, отражающая лучшие свойства продукции, процесса или услуги
2.  Испытания ввозимой продукции должны осуществляться компетентными организациями:
1. Только за рубежом.

2. Только в России.

3. Как за рубежом, так и в России.
3. Номенклатура показателей качества конкретной продукции  устанавливается:
1. Производителями продукции

2. В результате опроса потребителей

3. Государственным стандартом
4. Государственными исполнительными органами

4. Качество - это соответствие:
1. Стандарту

2. Применению

3. Стоимости

4. Потребности
5. Скрытым потребностям

5. Понятие качество применимо к объектам:

1. Товары

2. Услуги

3. Выполнение работ

4. Персонал

5. Управление организацией

6. Все перечисленные
6. Качество – это:
1. Совокупность свойств
2. Мера полезности объекта

3. Способность удовлетворять общественные и личностные потребности

7. Качество объекта определяется:
1. Совокупностью свойств

2. Множеством признаков, называемых показателем,  имеющим количественную и (или) качественную природу
3. Нет правильного ответа

8. Требуется ли проводить аттестацию методики испытаний, приведенной в ГОСТе:
1. Да
2. Нет

3. Не знаю

9. Испытания продукции, имеющей сертификат соответствия, называют:
1. Сертификационными

2. Контрольными
3. Инспекционными

4. Оценочными

10. Наиболее полная проверка производства осуществляется при:
1. Анализе состояния производства

2. Сертификации производства

3. Сертификации системы качества
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ЭКЗАМЕН (КВАЛИФИКАЦИОННЫЙ) 

по ПМ.01. Организация контроля качества и испытаний продукции, работ и услуг
27.02.02; Техническое регулирование и управление качеством

КОМПЕТЕНТНОСТНО-ОРИЕНТИРОВАННОЕ ЗАДАНИЕ № 5

На выданном Вам бланке:

	1. Выполните практическое задание (части А и  Б).

	2. Выполните тестовое задание (часть В).


Часть А

Требования к обозначениям поля допусков с более высоким классом точности, шероховатости поверхностей поставленных непосредственно у изображений наиболее ответственных размеров сопрягаемых элементов 

Часть Б

Требуется построить диаграмму Парето по следующим данным. Причины брака:

1) нарушение технологической дисциплины – 52 %;
2) неудачная конструкция технологической оснастки – 29 %;
3) дефекты в комплектующих изделиях – 12 %;
4) недостаточность освещения – 5 %;
5) прочие – 2 %. 

Часть В

1. "Собственно надежность" – это:
1. Надежность,  зависящая от способа оперативного применения продукции.

2. Надежность,  зависящая от квалификации обслуживающего персонала при эксплуатации продукции.

3. Вероятность безотказной работы в соответствии с заданными ТУ при установленных проверочных испытаниях.

4. Эксплуатационная надежность.
2. Безотказность – это:
1. Свойство изделия сохранять работоспособность до разрушения или другого предельного состояния.

2. Свойство изделия сохранять работоспособность в течение некоторого интервала времени.
3. Состояние изделия, при котором оно в данный момент времени соответствует всем требованиям качества.

4. Состояние изделия, при котором в данный момент времени оно обеспечивает нормальное выполнение заданных функций.

3.  Погрешность, вычисленная в процентах от некоторого нормирующего значения, - это:

1 абсолютная погрешность;

2 систематическая погрешность;

3 относительная погрешность;

4 приведенная погрешность.

4. Восстанавливаемость – это свойство изделия:
1. Восстанавливать начальные значения параметров в результате устранения неисправности.
2. Сохранять исправность и надежность в определенных условиях эксплуатации и транспортировки.

3. Обусловленное безотказностью и долговечностью.

4. Не правильного ответа

5. При выборочном контроле на уровне приемлемого качества закладывается процент риска потребителя:
1. 5.
2. 50.

3. 10.

4. 75.

6. Ослабленным контролем качества пользуются, когда:

а) поставщик систематически поставляет продукцию низкого качества;

б) продукция проходила предварительную проверку по месту производства;

в) продукция, поставляемая поставщиками, принимается систематически с первого предъявления.

7.  Затраты производителя на доказательство потребителю, что продукция имеет высокое качество составляют:
1. 5-10%.

2. 8-10%.

3. 3-5%.

4. 1-2%
8. Выборочный контроль – это:
1. Степень соответствия среднего значения, полученного в ходе проведения большого числа наблюдений, базовому значению

2. Действие, предпринятое в отношении несоответствующей продукции, с тем, чтобы она удовлетворяла исходным установленным требованиям.

3. Контроль продукции, процессов или услуг с использованием выборок
4. Полная продолжительность наработки объекта с момента его первого ввода работоспособное состояние до отказа или с момента его восстановления до следующего отказа

9. Метод балльной оценки рекомендуется применять для оценки:
1. Расхода нового сырья при производстве продукции.

2. Качества продукции, не поддающейся количественному измерению.

3. Качества и конкурентоспособности изделия.
4. Импортной и отечественной продукции.

10. Абсолютный размер потерь от брака – это:
1. Сумма затрат на окончательно забракованную продукцию.

2. Разница между величиной абсолютного размера брака и стоимости брака по цене использования, суммы  удержаний с виновников брака и суммы взысканий с поставщиков некачественных материалов.
3.  Процентное отношение абсолютного размера брака к производственной себестоимости.

4. Отношение величины потерь от брака к полной себестоимости продукции.

Комплексное практическое задание 

(из Экзаменационного пакета кандидата)

ИНСТРУМЕНТАРИЙ ОЦЕНКИ КОМПЛЕКСНОГО ПРАКТИЧЕСКОГО ЗАДАНИЯ
Критерии оценки показателей сформированности  

ПК.1.1 Осуществлять контроль качества и испытания продукции, работ, услуг

	№ п/п
	Критерии оценки показателей

Выполнение теста части А
	Количество 

баллов

	Показатель 1. Осуществлять контроль качества и испытания продукции, работ, услуг

	1.1
	Установлена взаимосвязь между всеми изображениями на чертеже, определены виды и условные изображения элементов детали 

· взаимосвязь между всеми изображениями на чертеже установлена, определены виды и условные изображения элементов детали 

· взаимосвязь между всеми изображениями на чертеже не установлена, определены виды и условные изображения элементов детали 


	5

0

	1.2
	Установлены наиболее ответственные размеры для выполнения контроля 
· Определяет объекты и виды технического контроля

· Не определяет объекты и виды технического контроля
	5

0

	1.3
	Определен метод технического контроля

· Определяет метод технического контроля

· Не определяет метод технического контроля
	5

0

	ИТОГО по ПК.1.1
	15 баллов


Сводная оценочная таблица результатов сформированности 
ПК.1.1 Осуществлять контроль качества и испытания продукции, работ, услуг
	№

пп
	ФИО

кандидата
	Показатель 1
	Набрано баллов
	% выполнения
	Заключение о сформированности  ПК.1.1

	
	
	Составлять схемы технологических процессов 
	Определять объекты и виды технического контроля 
	Определять метод технического контроля
	
	
	

	
	
	5
	5
	5
	15
	100
	

	1
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	


Эксперт-экзаменатор__________________________________________

Эксперт-экзаменатор___________________________________________

Эксперт-экзаменатор___________________________________________

Дата проведения:        «____»  ____________20___г.

установлена взаимосвязь между всеми изображениями на чертеже, определены виды и условные изображения элементов детали.
1.2. определены  формы и правила оформления документов на технический контроль.
1.3. установлены наиболее ответственные размеры для выполнения контроля 
1.4. установлен метод контроля, определены средства измерения
Критерии оценки показателей сформированности  

ПК.1.2 Выполнять статистический приемочный контроль.

	№

 п/п
	Критерии оценки показателей
	Количество 

баллов

	Показатель 2. Выполнение статистического приемочного контроля

	2.1
	Организовывать отбор проб

· Организовывает отбор проб 
· Не организовывает отбор проб
	5

0

	2.2
	Определять тип плана выборочного контроля

· Определяет тип плана выборочного контроля

· Не определяет тип плана выборочного контроля
	5

0

	2.3
	Проведение оценки уровня качества продукции
·     Проводит оценку уровня качества
·     Не проводит оценку уровня качества
	5

0

	
	ИТОГО по ПК.1.2
	 15 баллов


Сводная оценочная таблица результатов сформированности 
ПК.1.2 Выполнять статистический приемочный контроль
	№

пп
	ФИО

кандидата
	Показатель 2
	Набрано баллов
	% выполнения
	Заключение о сформированности  ПК.1.2  

	
	
	Организовывать отбор проб
	Определять тип плана выборочного контроля


	Проведение оценки уровня качества продукции


	
	
	

	
	
	5
	5
	5
	15
	100
	

	1
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	


Эксперт-экзаменатор__________________________________________

Эксперт-экзаменатор___________________________________________

Эксперт-экзаменатор___________________________________________

Дата проведения:        «____»  ____________20___г.

Критерии оценки показателей сформированности  

ПК.1.3 Анализировать и обобщать результаты контроля качества и испытаний
	№

 п/п
	Критерии оценки показателей
	Количество 

баллов

	Показатель 3. Анализ результатов контроля качества продукции 

	3.1
	Проводить анализ рекламаций:

-  Проводит анализ рекламаций
- Не проводит анализ рекламаций
	5

0

	3.2
	Определять величину забракованной продукции
· Определяет величину забракованной продукции
· Не определяет величину забракованной продукции
	5

0

	3.3
	Устанавливать причины снижения уровня качества продукции

· Устанавливает причины снижения уровня качества продукции

· Не устанавливает причины снижения уровня качества продукции
	5

0

	
	ИТОГО по ПК.1.3
	15 баллов


Сводная оценочная таблица результатов сформированности 
ПК.1.3 Анализировать и обобщать результаты контроля качества и испытаний
	№

пп
	ФИО

кандидата
	Показатель 3
	Набрано баллов
	% выполнения
	Заключение о сформированности  ПК.1.3  

	
	
	Проводит анализ рекламаций 
	Определяет величину забракованной продукции

	Устанавливает причины снижения уровня качества продукции


	
	
	

	
	
	5
	5
	5
	15
	
	

	1
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	


Эксперт-экзаменатор__________________________________________

Эксперт-экзаменатор___________________________________________

Эксперт-экзаменатор___________________________________________

Дата проведения:        «____»  ____________20___г.

Сводная оценочная таблица результатов освоения вида профессиональной деятельности

Организация контроля качества и испытаний продукции, работ и услуг
Наименование ОО: ________________________________
Дата проведения: «____» ______ 20___ года 
	№ пп
	ФИО кандидата
	Итоги оценки сформированности

ПК 1.1.
	Итоги оценки сформированности

ПК 1.2.
	Итоги оценки сформированности

ПК 1.3.
	Итоги оценки освоения

ВПД

	
	
	Фактическое количество набранных баллов
	%

 выполнения
	Заключение о сформированности ПК 1.1.
	Фактическое количество набранных баллов
	%

выполнения
	Заключение о сформированности ПК 1.2.
	Фактическое количество набранных баллов
	%

 выполнения
	Заключение о сформированности ПК 1.3
	Фактическое количество набранных баллов
	% выполнения
	ЗАКЛЮЧЕНИЕ

об освоении  ВПД

	Макс. кол-во баллов
	15
	
	
	10
	
	
	15
	
	
	40
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Эксперт-экзаменатор____________________________________________________

Эксперт-экзаменатор____________________________________________________

Эксперт-экзаменатор____________________________________________________

Эксперт-экзаменатор___________________________________________________

Условия положительного/отрицательного заключения по результатам оценки итоговых образовательных результатов по профессиональному модулю

Вид профессиональной деятельности считается освоенным при получении положительного заключения о сформированности каждой профессиональной компетенции. 

Для положительного заключения о сформированности каждой профессиональной компетенции и об освоении ВПД установлено пороговое значение суммарной оценки – не менее 70% от максимально возможного значения. 

При отрицательном заключении хотя бы по одной профессиональной компетенции из состава итоговых образовательных результатов по профессиональному модулю принимается решение «вид профессиональной деятельности не освоен».

Максимальное количество баллов по оценке ПК 1.1. Осуществлять контроль качества и испытания продукции, работ, услуг составляет 15 баллов. Для принятия решения о сформированности профессиональной компетенции кандидат должен набрать не менее 11 баллов, что составляет 70 % (Таблица 1).

Таблица 1.

Оценочная шкала сформированности ПК 1.1. 

	Набрано баллов
	< 14 баллов
	≥ 14 баллов

	Доля (в %) от максимального возможного количества баллов
	< 70 %
	≥ 70 %

	Заключение о сформированности ПК.1.1 
	ПК.1.1. 

не сформирована
	ПК.1.1. сформирована


Максимальное количество баллов по оценке ПК 1.2. Выполнять статистический приемочный контроль составляет 10 баллов. Для принятия решения о сформированности профессиональной компетенции кандидат должен набрать не менее 7  баллов, что составляет 70 % (Таблица 2).

Таблица 2.

Оценочная шкала сформированности ПК.1.2.

	Набрано баллов
	< 7 баллов
	≥ 7 баллов

	Доля (в %) от максимального возможного количества баллов
	< 70 %
	≥ 70 %

	Заключение о сформированности ПК.1.2. 
	ПК.1.2. 

не сформирована
	ПК.1.2. сформирована


Максимальное количество баллов по оценке ПК.1.3. Анализировать и обобщать результаты контроля качества и испытаний составляет 15 баллов. Для принятия решения о сформированности профессиональной компетенции кандидат должен набрать не менее 10  баллов, что составляет 70 % (Таблица 3).

Таблица 3.

Оценочная шкала сформированности ПК 1.3.

	Набрано баллов
	< 7 баллов
	≥ 7 баллов

	Доля (в %) от максимального возможного количества баллов
	< 70 %
	≥ 70 %

	Заключение о сформированности ПК.1.3. 
	ПК.1.3. 

не сформирована
	ПК.1.3. сформирована


   Суммарное максимальное количество баллов по оценке освоения ВПД «Организация контроля качества и испытаний продукции» составляет 40 баллов.

Для принятия положительного решения об освоении ВПД «Организация контроля качества и испытаний продукции» кандидат должен набрать минимально установленное количество баллов для каждой оцениваемой профессиональной компетенции, соответствующей данному ВПД.

Для перевода значения оценки освоения ВПД «Организация контроля качества и испытаний продукции» в пятибалльную оценочную шкалу применяется Таблица 7.

Таблица 7.

Таблица перевода значения оценки освоения

ВПД «Организация контроля качества и испытаний продукции, работ и услуг»
	Доля набранных баллов (в %) от максимального возможного количества баллов
	Фактическое количество набранных баллов
	Оценка

в пятибалльной

шкале

	< 70 %
	менее 28 баллов
	«неудовлетворительно»

	от 70 до 79 %
	от 28 до 32 баллов
	«удовлетворительно»

	от 80 до 89 %
	от 32 до 36 баллов
	«хорошо»

	≥ 90 %
	36 баллов и более 
	«отлично»


Инструкция для эксперта-экзаменатора по процедуре оценки итоговых образовательных результатов по профессиональному модулю


1.Перед началом экзамена получите инструктаж у председателя аттестационно - квалификационной комиссии, во время которого будет определена сфера Вашей  деятельности  в процедуре оценки.

2. Ознакомьтесь с   комплексным практическим заданием для  кандидатов, оцениваемыми компетенциями, показателями и критериями оценки результата, входящему в Пакет эксперта – экзаменатора.  

3. Оцените выполнение каждого этапа комплексного практического задания по установленным критериям и занесите результаты в таблицы:

По профессиональной компетенции ПК.1.1.

· Сводная таблица оценки сформированности ПК.1.1. 

По профессиональной компетенции ПК 1.2.

· Сводная таблица оценки сформированности ПК 1.2.

По профессиональной компетенции ПК 1.3.

· Сводная таблица оценки сформированности ПК 1.3. 

        4. Заполните совместно с другими членами комиссии  в соответствии с оценочной шкалой  таблицу итоговых результатов оценки вида профессиональной деятельности  «Организация контроля качества и испытаний продукции», примите консолидированное решение  об освоении кандидатом данного вида профессиональной деятельности.

5. Примите  совместно с  другими членами комиссии решение о выдаче (отказе в выдаче) квалификационного аттестата.

6.Поставьте личную подпись  в сводных таблицах и в протоколе квалификационного экзамена по данному  профессиональному модулю.

Благодарим за внимание!

Задачи эксперта:

1. Составить список обучающихся в протоколе квалификационных испытаний. 

2. Получить пакет компетентностно-ориентированных заданий, необходимых для аттестации. 

3. Проверить наличие всех материалов, необходимых для тестирования. 

4. Сохранять в тайне до начала экзамена содержание документов. 

5. Готовить дополнительные материал для экзамена: ручки, секундомер (часы) и прочее.

6. Проводить инструктирование обучающихся перед началом экзамена.

7. Проводить испытание в строгом соответствии с инструкцией. 

8. Заполнить инструментарий оценки, подсчитать набранное количество баллов, перевести баллы в оценку, согласно шкале оценки, поставить внизу дату, подпись и указать полностью ФИО. 

9. Собирать все материалы аттестационных испытаний, включая и неиспользованные и возвращать их председателю экзаменационной комиссии.

Сценарий проведения аттестационных испытаний:

1. Представление членов аттестационной комиссии.

2. Ознакомление обучающихся с целями экзамена.

3. Проведение инструктажа обучающихся, чтение инструкции.

4. Раздача компетентностно-ориентированных заданий для первой группы экзаменующихся.

5. Проведение аттестационных испытаний согласно отведенному времени.

6. Наблюдение за работой испытуемых.

7. Сбор выполненных работ.

8. Проверка выполненных заданий с помощью ключа.

9. Оценка критериев и подсчет баллов согласно инструментарию проверки.

10. Объявление результатов аттестационных испытаний для всей группы.

Ответственность эксперта:

1. Эксперт держит в тайне содержание ответов обучающихся, а также несет личную ответственность за сохранность всех материалов по экзамену.

2. Не разрешается снимать копии с материалов по испытанию, они не должны передаваться какому-либо лицу, непосредственно не связанному с проведением испытания.

3. Все материалы экзамена: списки обучающихся, бланки ответов обучающихся должны быть переданы председателю экзаменационной комиссии.

4. Во время проведения испытания эксперт не должен: проявлять высокомерия, легкомыслия, фамильярности; показывать словом, голосом, жестом, мимикой, насколько неправильны и даже абсурдны ответы испытуемых; высказывать свои мнения и оценки. 

5. Эксперт обязан хорошо знать инструкцию и сценарий проведения испытания, уметь сформировать позитивную установку на выполнение компетентностно-ориентированных заданий, знать возможные типичные вопросы и ответы на них, уметь отчетливо, достаточно громко и без запинок прочесть или пересказать инструкцию, сценарий, текст заданий или вопросов.

6. Эксперт должен как можно меньше передвигаться во время проведения группового испытания, чтобы не мешать испытуемым. После того как выяснилось, что все испытуемые правильно поняли инструкцию и углубились в решение задачи, без крайней нужды не менять своего местонахождения.

7. Во время наблюдения за работой эксперту запрещается вступать в разговоры с испытуемыми. Эксперт не должен вступать в дискуссию с испытуемыми. Он должен следить за тем, чтобы незаполненное работой время у испытуемых было минимальным во избежание лишних разговоров, обмена мнениями, сравнения ответов, шума и т.п. Обучающиеся должны тратить незаполненное работой время на проверку правильности выполнения заданий.

8. Процедура проведения испытаний оценивается наблюдателем.

9. При грубых нарушениях процедуры проведения испытания и плохом поведении обучающихся, основываясь на замечаниях, отмеченных в анкете наблюдателя, результаты испытания могут быть аннулированы.

10.  Не рекомендуется проводить испытания более, чем по двум профессиональным модулям в один день.

11.  Запрещается проведения испытания в кабинете, оборудованном наглядными материалами по профессиональному модулю, относящимся к аттестуемой области.

Действия эксперта в «нестандартной ситуации»

1. Если обучающийся опоздал, а испытание еще не началось, то эксперт выдает обучающемуся бланк ответа и вариант КОЗ. Опоздавшие обучающиеся допускаются к экзамену в случае, если испытуемые не начали работу над заданиями, при этом время на выполнение работы для них не продлевается. Если испытуемые уже приступили к выполнению задания, то опоздавший обучающийся не допускается к работе.

2. Если обучающийся просит разрешения выйти из кабинета, это разрешается в исключительных случаях. Если обучающийся не может закончить работу (например почувствовал себя плохо), возьмите у него бланк ответа и напишите на нем причину прекращения работы. Если обучающийся вышел из кабинета, а потом вернулся, запишите на бланке ответа время его ухода и возвращения. Во всех этих случаях бланки следует рассматривать как заполненные.

3.  Если обучающиеся задают вопросы после того, как приступили к выполнению задания, нельзя сообщать им никакой дополнительной специальной информации, давать ответы на вопросы или инструктировать их, а также помогать в чтении и написании слов. Наилучшим ответом на любую просьбу испытуемого может быть следующий: «Извините, пожалуйста. Я не могу отвечать ни на какие ваши вопросы. Постарайтесь сами справиться с заданием». 

Приложение 1Э.

Пример выполнения комплексного практического задания № 1
Бланк 1
На рисунке 1 показан чертеж. Деталь - многоступенчатый вал. Матери​ал - сталь 45 ГОСТ 1050-88. 
Наличие числа 45 в названии марки сырья «сообщает» о содержании около 0,45% углерода (C). Остальные «ингредиенты» распределились следующим образом: кремний (Si) – от 0,17 – до 0,37, хром (Cr) – до 0,25, марганец (Mn) -  0,5 - 0,8, никель (Ni) – до 0,25, медь (Cu) – до 0,25, фосфор (P) – до 0,035, сера (S) – до 0,04, мышьяк (As) - 0,08.
Масштаб - 1:1.

На чертеже представлен главный вид, разрез А-А, сечение Б-Б, выносные элементы Д и Е местные разрезы.

Форма детали - цилиндр.

Бланк 2
1. Индекс объема продукции без учета изменения ее качества
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2. Показатели изменения качества отдельных видов продукции:
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3. Сводный индекс качества 
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4. Индекс изменения объема продукции с учетом изменения ее качества


[image: image6.wmf]117

,

1

8838

,

0

*

264

,

1

=

=

qk

I

.

Таким образом, в отчетном периоде с учетом изменения качества произошло увеличение объема производства продукции на 11,7 %.

Бланк 3
Ответы на вопросы теста 
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Пример выполнения комплексного практического задания № 2
Бланк 1
При чтении технических требований (ТТ) в правой части чертежа над основной надписью выясняем следующее. Первый пункт касается твердости вала после термической обработки (200…230 НВ – твердость по Бринеллю); особо указанное место – участок вала у левого конца, где на длине 42 мм должна быть обеспечена твердость 47…49 HRC – твердость по шкале Роквелла.

Второй пункт ТТ относится к размерам, у которых не указаны допуски на изготовление. К отверстиям относятся все охватывающие поверхности – ширина канавок с размером 70 мм, ширина лысок размером 7 мм на 25,4 мм. Допуски для этих размеров берут из таблиц предельных отклонений по Н14. К валам относят охватываемые поверхности – толщина бурта размером 6 мм, длина шейки вала размером 27 мм, наружная цилиндрическая поверхность 28 мм, наружный диаметр бурта 36 мм и другие размеры. Допуски на эти размеры устанавливаются по h14. К остальным размерам относят размеры длины уступов – размер 31 у левого конца вала, размеры фасок и радиусов скруглений. Допуски на остальные размеры устанавливаются по ±IT14/2.

Третий пункт ТТ определяет наибольшее допустимое смещение (допуск симметричности) шпоночного паза относительно оси вала. Запись означает, что ось симметрии шпоночного паза не может быть смещена более, чем на 0,07 мм относительно оси вала.

Бланк 2
Для построения контрольной карты необходимо определить значение среднего уровня дефектности, а также верхнюю и нижнюю границу регулирования.

Определяем среднее значение признака по средней арифметической формуле
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Для оценки контрольных границ (границ регулирования) применяем трехкратное среднеквадратичное отклонение (правило трех сигм). Данные для расчета границ регулирования представлены в таблице.

Верхняя граница регулирования:  ВКП = 2,35+ 3*0,454 = 3,712.

Нижняя граница регулирования: НКП = 2,35 - 3*0,454 = 0,988 (рис. 4.2).

Результаты расчета границ регулирования

	Номер
	p
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	1
	2
	3
	4

	1
	2,3
	-0,05
	0,0025

	2
	2,1
	-0,25
	0,0625

	3
	2
	-0,35
	0,1225

	4
	2,5
	0,15
	0,0225

	5
	3,5
	1,15
	1,3225

	6
	2,8
	0,45
	0,2025

	7
	2,2
	-0,15
	0,0225

	8
	2
	-0,35
	0,1225

	9
	2
	-0,35
	0,1225

	10
	2,1
	-0,25
	0,0625


Поскольку точки, наносимые на контрольную карту, не выходят за границы регулирования, технологический процесс не требует дополнительного регулирования.
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Рис. 1. Контрольная карта 

Бланк 3
Ответы на вопросы теста 
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Пример выполнения комплексного практического задания № 3
Бланк 1
Около правого конца вала есть запись «Отверстие центровое НМ5 ГОСТ 14034-74»,что означает центровое отверстие формы Н (для установки детали на резьбовой оправке при осуществлении термической обработки в вертикальном положении) с внутренней резьбой М5.
На чертеже показаны выносные элементы Д и Е. Это изображения, уве​личенные в масштабе 2:1, на которых показаны размеры канавок у бурта 036 мм и у цилиндрической поверхности 025,4 мм. На главном виде эти эле​менты ограничены окружностями.

У точных элементов вала обозначены допуски формы и расположения поверхностей - это цилиндрические поверхности 024h8, 030k6, 010Н7. До​пуски заданы обозначением в виде прямоугольной рамки, состоящей из двух или трех частей. В первой части рамки показан знак допуска, во второй - его числовой значение. В третьей - база, относительной которой задают допуски.

Бланк 2
Рассмотрим пример приемки партии трикотажных изделий. Известно, что на контроль поступила партия трикотажных изделий объемом 100 шт.; в стандарте правил приемки на данную группу продукции "заложен" уровень дефектности 2,5 % и предусмотрен одноступенчатый контроль; изготовитель поставленной партии в прошлом неоднократно поставлял недоброкачественную продукцию. Отсюда следует, что приемка по качеству должна строиться по режиму усиленного контроля и по следующему плану: объем выборки – 20 шт., приемочное число – 1, браковочное число – 2. Если при проверке 20 шт. оказалось две (и более) забракованных единицы, то партию 100 шт. не принимают.

Бланк 3
Ответы на вопросы теста 
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Пример выполнения комплексного практического задания № 4
Бланк 1
На конце вала 024h8 изготовляют шпоночный паз с размерами по ши​рине 8N9 (с отклонением -0,036 мм), по длине 40Н15 (с отклонением +1,0 мм) и глубиной 4 мм (с отклонением +0,2 мм). Предельные размеры: наименьший размер ширины паза 7,964 мм, наибольше размеры длины паза 41 мм и глубины паза 4,2 мм. Шероховатость боковых поверхностей шпоночного паза Ra = 3,2 мкм, дна паза - 6,3 мкм. Размеры и шероховатости поверхностей шпоночного паза показаны в сечении Б-Б.

Две лыски на поверхности 025,4 мм по размеру 22 мм, шероховатость Ra не более 6,3 мкм. Размеры и ше​роховатости поверхностей лысок показаны в разрезе А-А.

Отверстие 010Н7 переходит в коническую поверхность с размерами 014+0,1 и а = 30°±10', предельные размеры угла конической поверхности: наибольший 30°10', наименьший 29°50'. Шероховатость Ra не более 0,8 мкм.

Бланк 2
По табл. 1 при заданном риске появления одной дефектной единицы продукции 0,0001 находим коэффициент k = 1151,30. Тогда n = 1151,30/2 = 575,65. Приемочное число Ас должно быть равным нулю, браковочное число Re единице.

Таблица 1.

	Риск появления одной дефектной единицы продукции с критическим дефектом
	k

	0,1
	230,26

	0,01
	460,52

	0,001
	690,78

	0,0001
	921,04

	0,00001
	1151,30

	0,000001
	1318,56


Ответ: план выборочного контроля : n=575,65 ; Ас=0 ; Rе=1.

Бланк 3
Ответы на вопросы теста 
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Пример выполнения комплексного практического задания № 5
Бланк 1
К точным поверхностям вала относятся поверхности 024h8, 028h9 и отверстие у резьбового конца 01ОН7. Допуски на размеры соответ​ственно 33, 52 и 15 мкм. Верхние отклонения размеров 024 и 028 мм равны нулю, поэтому наименьшие предельные размеры равны: 23,967 мм, 27,946 мм. Отверстие 010 имеет только верхнее отклонение и соответственно наибольший предельный размер 10,015 мм. Размер отверстия 01ОН7 должен быть выдержан на длине 30 мм от торца детали. Обработку наружных поверхностей такого класса осуществляют шлифо​ванием, а отверстий - развертыванием. К этим поверхностям заданы требова​ния по шероховатости, форме и взаимному расположению. Шероховатость за​дана параметром Ra со значением 0,8 мкм на поверхностях 03Ok6 и 010Н7; Ra = 1,6 мкм на поверхности 028h9 и Ra = 3,2 мкм на поверхности 024h8.
Бланк 2 

На рис. 1 показано графическое изображение диаграммы в прямоугольной системе координат.
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Рис. 1. Диаграмма Парето
Бланк 3
Ответы на вопросы теста 
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Чертеж детали 1
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				1		2		3		4		5		6		7		8		9		10

		ВКП		3.712		3.712		3.712		3.712		3.712		3.712		3.712		3.712		3.712		3.712

		р		2.35		2.35		2.35		2.35		2.35		2.35		2.35		2.35		2.35		2.35

		НКП		0.988		0.988		0.988		0.988		0.988		0.988		0.988		0.988		0.988		0.988

		параметр		2.3		2.1		2		2.5		3.5		2.8		2.2		2		2		2.1
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