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ИКТ-технологии как одна из форм организации учебного процесса
Информационные технологии охватывают все области передачи, создания, хранения и восприятия информации. Вопрос применения информационных технологий при обучении школьников обсуждается на протяжении многих лет. 
Уже сейчас школьники проводят большую часть своего свободного времени в виртуальном мире, создаваемого интернет-ресурсами. А с ведением элементов дистанционного образования, учитывая,  сложившуюся ситуацию с распространением COVID-19  вопрос применения информационных технологий стоит очень остро для российского образования.  
В настоящее  время ключевым элементом внедрения информационных технологий являются дистанционные образовательные технологии. Под дистанционными образовательными технологиями понимаются, те технологии,  реализуемые в основном с применением информационно-телекоммуникационных сетей при опосредованном взаимодействии школьников и педагогических работников.
Под дистанционными образовательными технологиями принято понимать ряд элементов, которые частично связанны с дистанционным образованием -  видеолекции, электронное учебное пособие, виртуальные контрольные и лабораторные работы, тесты, чаты на специальных образовательных платформах, и многое другое. Этими материалами можно пользоваться как на дистанционном, так и на очном обучении. Если обучение очное, то дистанционные технологии рассматриваются,  прежде всего, как хранилище материалов по учебным дисциплинам. В этом случае можно применять элементы смешанного, гибридного обучения. При котором, работа  учебном классе сочетается с самостоятельной работой на образовательной платформе. 
Дистанционные образовательные технологии имеют широкий спектр спектр образовательных услуг. Оно решает задачи, которое традиционное обучение решить не может, это, прежде всего: 
· усиление активной роли обучающегося в собственном образовании, использование доступных образовательных ресурсов;
· повышение мотивации к обучению;
· применение интерактивных форм занятий;
· усиление творческой составляющей образования, наличие условий для самовыражения, насыщенность и интенсивность обучения;
· возможность получения экспертного заключения результатов своей учебной деятельности без широкой огласки.
Основными принципами применения дистанционных образовательных технологий являются:
· принцип интерактивности, выражающийся в возможности постоянных контактов всех участников учебного процесса с помощью специализированной информационно-образовательной среды (в том числе электронная почта, видеосвязь, интернет-конференции, on-line - тесты);
· принцип адаптивности, позволяющий легко использовать учебные материалы нового поколения, содержащие цифровые образовательные ресурсы, в конкретных условиях учебного процесса;
· принцип гибкости, дающий возможность обучающемуся работать в необходимом для них темпе и в удобное для себя время, позволяющий использовать обучающемуся необходимые учебные ресурсы для реализации индивидуальных учебных интересов;
· принцип оперативности и объективности оценивания учебных достижений обучающихся.
Дистанционное обучение накладывает ряд особых требований на организацию учебного процесса: необходимость в персональном компьютере, доступе в интернет, высокие требования к постановке задачи на обучение, организации мотивации обучающегося. Для дистанционного обучения необходима жесткая самодисциплина, а результат напрямую зависит от самостоятельности и сознательности обучающегося.

В своей педагогической практике, при дистанционном обучении использую широкий диапазон интерактивных компьютерных технологий: электронная почта, социальные сети (VK, WhatsApp), видеохостинги (Youtube), видеоконференции (Zoom, Skype), специальные образовательные площадки, образовательного сервера с предметными модулями, где по темам размещён учебный материал (Skysmart, Moodle, Я-Класс, Google-сервисы) и многое другое.
Одним из перспективных направлений развития современных информационных технологий являются облачные технологии. Основной составляющей в моей работе при дистанционном сотрудничестве с обучающимися является площадка Google-сервисов.
На примере сервисов Google можно отметить следующие возможности применения в учебном процессе: 
· обмен информацией и документами, необходимыми для учебного процесса, обучащихся друг с другом и с преподавателями;
· консультирование по проектам и рефератам, проверка домашней работы, проведение тестов;
· выполнение совместных проектов в группах: подготовка текстовых файлов и презентаций;
· организация обсуждения правок в документах в режиме реального времени с другими соавторами; 
· публикация результатов работы в интернете в виде общедоступных веб-страниц;
· практические задания на обработку информационных объектов различных видов: форматирование и редактирование текста, создание таблиц и схем в текстовом редакторе.
Сервисы Google ориентированы на сетевое взаимодействие людей и для образования в этой среде важны возможности общения и сотрудничества. Постоянная практика использования новых средств приучает к новому стилю поведения, подсказывает педагогические и организационные решения учебных ситуаций. Такая совместная работа делает процесс обучения открытым для учеников, учителей и для родителей. 
От учителя требуется совершенствование профессиональных компетенций в области приемов работы с облачными технологиями, позволяющих организовывать учебный процесс в открытой информационной образовательной среде на основе сервисов Google. При организации образовательной среды Google учитель осваивает способы создания документов, электронных таблиц, презентаций, форм на облачном хранилище данных.
Среди сервисов Google[footnoteRef:1], наиболее востребованными и способствующими решению основных образовательных задач, можно выделить «Google Документы», «Google Формы», «Google Диск», «Google Сайт», «Google Таблицы» «Google Презентации». Данные сервисы позволяют не только осуществлять разработку и предоставление доступа к электронным образовательным ресурсам, но и способствуют организации коммуникации и совместной работы обучающихся. Помогают учителю осуществлять контроль и оценку учебных достижений, дистанционно управлять обучением и создавать индивидуальную стратегию обучения в соответствии с потребностями всех участников образовательного процесса. [1: Дистанционный всеобуч: возможности сервисов Google [Электронный ресурс]. – Режим доступа: // http://e-asveta.adu.by/index.php/distancionni-vseobuch/obuchenie-online/servisy-google-v-obrazovanii/53-google.
] 

Сервис «Google Документы» - это текстовый редактор, позволяющий создавать и форматировать документы, а также работать над ними совместно с другими пользователями. В образовательном процессе он пригодиться в случае, когда учителю нужно будет вместе с обучающимися оформить поздравление с праздником или приглашение на родительское собрание, составить краткую биографию всех обучающихся класса, написать мини-сочинение, оформить опорный план-конспект и др.
Текстовые документы можно сохранить в следующих форматах: DOC, PDF и др. Работа с инструментами форматирования проста и понятна на уровне интуиции, и вряд ли нуждается в отдельных пояснениях. Очень актуально использование автодобавления ссылок. Возможность видеть, кто в данный момент работает над документом, и обсудить тут же в чате вопросы его редактирования, в тоже время, создав правила для уведомлений, можно узнавать, кто какие изменения внес в документ. Одним из ярких достоинств «облачных» сервисов можно назвать возможность совместной работы над документами. Настройка доступа позволяют контролировать процессы обращения и редактирования документа, один из самых удобных сервисов, так как ученики смогут сдавать множество работ учителям - предметникам, не имея программы Microsoft Office. 
Сервис «Google Формы» - это инструмент, обеспечивающий обратную связь. С помощью формы можно проводить различные опросы, викторины, создавать анкеты, тесты. Для этого пользователь настраивает анкету с нужными полями, отправляет ссылку на неё участникам и получает доступ к статистике на основе полученных ответов. Формы можно оформлять на свой вкус, дополнять их изображениями и видеороликами. При создании формы автоматически создается таблица Google, в которой автоматически накапливаются результаты заполнения формы. Сервис «Google Формы» позволит проводить оперативный контроль знаний обучающихся по изучаемым темам с помощью системы тестов, а также поможет классным руководителям проводить анкетирование учащихся в течение учебного года для организации воспитательной работы. Формы могут быть использованы на уроке при проведении опроса домашнего задания и на рефлексивном этапе урока. Сервис является удобным инструментом опроса, сбора и обработки данных при проведении учебно-исследовательских работ обучающимися. Ресурс может быть использован для анкетирования родителей учащихся, для заполнения классной документации, поскольку Формы предоставляют аналитическую информацию в виде таблиц.
Сервис «Google Диск» - это удобное и надежное место для хранения различных типов файлов: текстовых документов, таблиц, графических и иных изображений, аудио- и видеоконтента. Диск - популярное облачное хранилище, которое не позволит потеряться документам и обеспечит возможность удаленно работать с ними на различных устройствах, имеющих доступ к сети интернет.
Сервис «Google Сайты» - конструктор простых сайтов, который не требует от пользователя продвинутых технических знаний. С его помощью можно быстро создать, наполнить содержимым и опубликовать набор шаблонных веб-страниц, настроенных для целей пользователя. Сайты можно использовать в ходе проведения предметных недель. На страницах сайта могут быть размещены материалы мероприятий, фото- и видеоотчеты участников, задания для обучающихся или ссылки на необходимые ресурсы. Сайт может быть использован и для организации интерактивных квестов, содержать общую информацию и задания игры.
Сервис «Google Таблицы» позволяют легко создавать, совместно использовать и изменять таблицы в интернете. Некоторые возможности таблиц Google: импортировать и экспортировать файлы типов .xls, .csv, .txt; также можно экспортировать данные в PDF- или HTML-файл; форматировать ячейки и изменять формулы, вычисляя их результаты и представляя данные в нужном виде; общаться в режиме реального времени с другими пользователями, изменяющими вашу таблицу; вставлять таблицу или ее часть в свой блог или на веб-сайт. Этот сервис можно использовать для систематизации учебного материала с последующим построением диаграмм или графиков, для оформления результатов лабораторных работ, домашних исследований и экспериментов в разных видах деятельности. 
Сервис «Google Таблицы»  позволяет создавать сводные таблицы и диаграммы с целью анализа данных. Возможно проведение и индивидуальных, и совместных практических работ по любым разделам различных школьных дисциплин.
В урочной деятельности применимы различные виды таблиц:
· таблица-характеристика (понятие, свойства);
· таблица-сравнение;
· таблица результатов лабораторных работ;
· таблица для заполнения пропусков (на закрепление формул, понятий и т.д.);
· таблица с результатами совместной исследовательской или проектной работы;
· таблица-тренажер (для величин, обозначений, единиц измерений, законов, графических представлений процессов);
· таблица-рейтинг; 
· таблица-самооценка;
· таблица-отчет;
· таблица достижений.
Сервис «Google Презентации» позволяют создавать индивидуально или в совместном режиме презентации. «Google-Презентации» позволяют визуализировать информацию, сэкономить время на уроках при изучении некоторых тем, позволяют узнать что-то новое по предмету, учат работать в группе.
Возможности использования «Google Презентации» в работе учителя-предметника в образовательном процессе, в том числе, и при совместной работе с обучающимися:
· презентация-доклад (о свойствах, устройствах, явлениях и т.п.);
· презентация-биография учёного;
· презентация «история одного открытия»;
· презентация-тренажёр;
· презентация-выступление;
· презентация-отчёт с возможностью совместного доступа учеников класса.
Для того чтобы пользоваться «Google Сервисами», нужно иметь аккаунт Google, а точнее иметь почту Gmail и создать Google аккаунт[footnoteRef:2]. Рассказав и показав на одном уроке всем обучающимся, как пройти процедуру регистрации на Google, учитель не только даст возможность в дальнейшем использовать им все сервисы Google, но также облегчит себе работу с ресурсами, созданными учениками. Нужно учесть, что большинство из них уже имеет свои аккаунты, так как наличие телефонов и планшетов на любой платформе вынуждает их пройти эту процедуру, а также скачивать программы с этого сервиса.  [2:  О Google Диск [Электронный ресурс] / Веб-сайт. - Режим доступа: http://www.youtube.com/watch?v=jUShRTPsKrY] 

                                                                                                                                                
