 Доклад на тему «Современные тенденции в системе взаимодействия дошкольных учреждений и семей воспитанников»

Сегодня система взаимодействия дошкольных учреждений и семей воспитанников претерпевает изменения.
Взаимодействие - это согласованная деятельность по достижению совместных целей и результатов, по решению участниками значимой для них проблемы или задачи. Процесс взаимодействия рассматривают как целенаправленный взаимообмен и взаимообогащение смыслами деятельности, опытом, эмоциями, установками, различными позициями.
Практика показывает, что в современных условиях отмечается возрастание интереса родителей к системе дошкольного образования, повышение доверия к педагогам. 
 С другой стороны педагоги единодушны во мнении, что родителям необходимо педагогическое сопровождение и поддержка в выполнении их родительских функций.
Педагогическое сопровождение семьи – это деятельность профессионалов – представителей ДОУ, направленная на оказание превентивной(предупреждающий, упреждающий; предохранительный; предупредительный, профилактический, опережающий)  и оперативной помощи родителям в решении их индивидуальных проблем. Процесс педагогического сопровождения невозможен без конструктивного сотрудничества, сотворчества и разумной интеграции педагога, ребенка и родителей.
Принципы педагогического сотрудничества в системе «педагог-родитель»: 
- деятельностный (под деятельностным подходом понимают такой способ сотрудничества субъектов, при котором они являются не пассивными «приемниками» информации, а сами активно участвуют в воспитательно-образовательном процессе.)День самоуправления; 
- личностно-ориентированный (обеспечивает самопознание, развитие рефлексивных способностей, самосовершенствования, самоопределения, корректировка жизненной позиции) Проведение анкетирования, личных бесед; 
- акмеологический (ориентирован на целостное и устойчивое развитие взаимодействующих субъектов образовательного процесса в условиях совместной деятельности. Педагог и родитель обеспечивают успех друг другу в своей самореализации, в развитии духовно-нравственного потенциала личности.)групповые родительские собрания, родительские клубы, реализация проектов; 
-аксиологический (имеет целью соотнесения жизненных стратегий взаимодействующих субъектов в сегменте личностных ориентаций.)Круглые столы, конференции; 
- системный (это подход, при котором взаимодействующие субъекты рассматривают друг друга как сложную систему в совокупности взаимосвязанных элементов (компонентов), имеющую выход (цель), вход (ресурсы), связь с внешней средой, обратную связь и, одновременно, как элемент более общей системы)Совместные праздники, досуги, семинары-практикумы,тренинги. 
- дифференциации (предполагает условное разделение родителей на группы по каким-либо признакам с целью различного построения с ними процесса взаимодействия. Например, дифференцированное взаимодействие с группами родителей, имеющих сходные проблемы домашнего воспитания). 
Позиция педагога при осуществлении сотрудничества с семьями воспитанников предполагает: 
1. Проявление ценностного отношения к личности представителя родительской общественности 
- заинтересованная реакция педагога на предложения, пожелания, замечания (мнение) каждого родителя; 
- «считывание» педагогом эмоционального состояния отдельных родителей и реагирование на него; 
- оценка действий родителя отделяется от личного отношения к нему педагога; 
- акцентирование педагогом важности мнения и участия каждого в воспитательно-образовательной деятельности; 
- акцентирование внимания на позитивных личностных качествах родителей, их поощрение. 
2. Реализацию педагогом новых педагогических функций (ролей) 
- педагог как собеседник; 
педагог как человек, создающий условия для воспитания и обучения детей; 
- педагог как исследователь; 
- педагог как эксперт. 
3. Акмеологическая направленность профессиональной деятельности и общения. 
Субъектная позиция родителей во взаимодействии с педагогом предполагает: 
- Самостоятельность - способность к независимым действиям, решениям, проявлению собственной инициативы и в выборе целей, и в выборе способов их достижения; готовность и способность совершать какие-либо действия собственными силами; 
- Активность - стремление ученика выйти за собственные пределы, расширить сферу своей деятельности и общения, действовать за границами требований и ситуации и ролевых предписаний, предпочтений; 
- Готовность к выбору как осознание ответственности за результаты и последствия своей деятельности, поведения. Процесс выбора стимулирует самопознание, ответственность за достигнутый результат, личную причастность к жизненным обстоятельствам через определение своих целей и способов их достижения.
Условия для развития субъектной позиции: 
- поощрение инициативы; 
- создание ситуаций выбора; 
- организация проектной деятельности. 
При осуществлении сотрудничества педагога с родителями должны соблюдаться следующие условия: 
- соблюдение такта, чуткости, отзывчивости по отношению к родителям; 
- учет своеобразия условий жизни каждой семьи, возраст её членов, уровень подготовленности в вопросах воспитания; 
- сочетание индивидуального подхода к каждой семье с организацией групповой работы; 
- осуществление взаимосвязи разных форм работы с родителями. 
Показателями успешности сотрудничества педагога и родителей следует считать проявление у субъектов взаимодействия таких личностных характеристик, как: 
- Высокая позитивная мотивация к воспитательно-образовательной и общественно значимой деятельности; 
- Высокая осознанная активность субъектов в воспитательно-образовательной деятельности; 
- Высокая социальная активность, способность к сотрудничеству; 
- Самостоятельность и инициативность; 
- Сформированность гуманистических ценностей; 
- Удовлетворённость взаимодействием. 
Технология сотрудничества предполагает реализацию следующих основных положений, которые определяют содержание, организацию и методику совместной работы детского сада и семьи: 
- Единство в работе детского сада и семьи по воспитанию детей. Оно достигается в том случае, когда цели и задачи всестороннего воспитания хорошо известны и понятны не только воспитателям, но и родителям, когда родители знакомы с основным содержанием, методами и приемами воспитания маленьких детей и в известной мере овладели ими. 
- Взаимное доверие во взаимоотношениях между педагогами и родителями, понимание нужд и интересов ребенка и своих обязанностей как воспитателей; укрепление авторитета педагога в семье и родителей в детском саду. Установление правильных отношений на основе доброжелательной критики и самокритики. 
-Взаимопомощь в совместной работе по воспитанию дошкольников. Детский сад повседневно и разнообразными путями помогает родителям в воспитании детей. В свою очередь отцы и матери помогают детскому саду в многообразной воспитательной и хозяйственной работе, заботясь тем самым о воспитании не только своего ребенка, но и других детей. 
- Изучение лучшего опыта семейного воспитания, пропаганда его среди широкого круга родителей, использование в работе детского сада положительных методов семейного воспитания (в подходе к отдельным детям и др.). 
-Индивидуальные и коллективные формы работы с родителями дополняют друг друга. Ежедневное общение воспитателя с отцом или матерью ребенка создает большие возможности для индивидуальной работы, для укрепления связи между семьей и детским садом. 
- Систематическое по определенному плану осуществление связи детского сада с родителями в течение всего года с учетом задач и содержания воспитательно-образовательной работы с детьми
- Использование разнообразных форм работы детского сада с семьей в их взаимосвязи: ознакомление с жизнью детей дома, в семье; педагогические беседы с родителями и другими членами семьи, консультации; групповые и общие родительские собрания; конференции, лектории, родительские университеты, вечера вопросов и ответов, устные журналы, наглядные формы педагогической пропаганды. 
В настоящее время в соответствии с действующим законодательством воспитание, обучение и развитие дошкольников без непосредственного участия его родителей в образовательном процессе не представляется возможным. Между тем, возможности семейного воспитания становятся тем шире, чем более заинтересованы родители в установлении и сохранении устойчивых положительных взаимоотношений с дошкольными образовательными организациями в интересах развития личности ребенка. 
В соответствии с этим меняется и позиция педагога дошкольного образовательного учреждения в работе с семьёй. Педагог дошкольного учреждения - не только воспитатель детей, но и партнёр родителей по их воспитанию.
Педагоги, очень часто испытывают большие трудности в общении с родителями по причине выбора формы взаимодействия.
Основная цель всех видов форм взаимодействия ДОУ с семьёй – установление доверительных отношений с детьми, родителями и педагогами, объединение их в одну команду, воспитание потребности делиться друг с другом своими проблемами и совместно их решать.
Существуют традиционные и нетрадиционные формы взаимодействия педагога с родителями дошкольников
Традиционные формы работы с родителями делятся на следующие группы: 
- коллективные – родительские собрания, групповые консультации, конференции; 
- индивидуальные – индивидуальные консультации, беседы; 
- наглядные – папки-передвижки, стенды, ширмы, выставки детского рисунка, фотовыставки. 
К нетрадиционным формам работы с родителями относятся четыре группы:  
- информационно-аналитические - анкетирование, опрос, «почтовый ящик». 
- досуговые – праздники, совместные досуги, акции, участие родителей в конкурсах, выставках. 
- познавательные - родительские гостиные, нетрадиционные родительские собрания, устные журналы, экскурсии. 
- наглядно-информационные - родительские клубы, мини-библиотека, информационные стенды «ОКНО - очень короткие новости», выпуск газеты «ЖЗД – жизнь замечательных детей»
Наиболее распространенные формы взаимодействия дошкольного образовательного учреждения и семьи: родительские собрания, индивидуальные и групповые консультации, беседы, тематические практикумы, конференции, дискуссии, «Круглые столы», «Вечера вопросов и ответов», «Клубы для родителей», «Недели открытых дверей», «Педагогическая библиотека» и т. д. 
Остановимся на некоторых из них:
1.Практикум - это форма выработки у родителей педагогических умений по воспитанию детей, эффективному решению возникающих педагогических ситуаций, своеобразная тренировка педагогического мышления родителей - воспитателей. В ходе педагогического практикума предлагается найти выход из какой-либо конфликтной ситуации, которая может сложиться во взаимоотношениях родителей и детей, родителей и дошкольного учреждения и т. д., объяснить свою позицию в той или иной предполагаемой или реально возникшей ситуации
2.Лекция - это форма психолого-педагогического просвещения, раскрывающая сущность той или иной проблемы воспитания. Лучший лектор - психолог или педагог, знающий интересы детей, умеющий проводить анализ воспитательных явлений, ситуаций. Поэтому в лекции  вскрывать причины явлений, условия их протекания, механизм поведения ребенка, закономерности развития его психики, правила семейного воспитания. При подготовке лекции следует учитывать ее структуру, логику, можно составить план с указанием основных идей, мыслей, фактов и цифр. Одно из необходимых условий лекции - опора на опыт семейного воспитания. Метод общения во время лекции - непринужденный разговор, задушевная беседа, диалог заинтересованных единомышленников. Тематика лекций должна быть разнообразной, интересной и актуальной для родителей. 
3.Дискуссия - обмен мнениями по проблемам воспитания, это одна из интересных для родителей форм повышения уровня педагогической культуры, позволяющая включить их в обсуждение актуальных проблем, способствующая формированию умения всесторонне анализировать факты и явления, опираясь на накопленный опыт, стимулирующий активное педагогическое мышление.  
Различают следующие формы дискуссии: 
- круглый стол - самая известная форма; особенность ее состоит в том, что участники обмениваются мнениями друг с другом при полном равноправии каждого; 
- симпозиум - обсуждение какой-либо проблемы, в ходе которого участники по очереди выступают с сообщениями, после чего отвечают на вопросы; 
- дебаты - обсуждение в форме заранее подготовленных выступлений представителей противостоящих, соперничающих сторон и опровержений, после чего слово предоставляется для вопросов и комментариев участникам от каждой команды
4.Родительское собрание в нетрадиционной форме
Известно, что групповые родительские собрания – целесообразная и действенная  форма работы  воспитателя с коллективом родителей, форма организованного ознакомления их с задачами, содержанием и методами воспитания детей определенного возраста в условиях детского сада.
Однако ведя собрание и воздействуя на родителей воспитанников из самых лучших побуждений, педагоги нередко искажают сам смысл собрания (совещание, решение дел, беседа).
Новый смысл собрания – собрание-встреча партнеров.  Диалог на родительских собраниях – это шаг к взаимопониманию. Диалог порождает новый смысл собрания – собрание-встреча. Такие собрания целесообразно проводить как годовой круг родительских встреч, каждая из которых решает свои задачи и наполнена смыслом.
Выбор вида и формы, методы проведения родительского собрания-встречи зависят от его тематики и поставленных целей. Среди видов можно выделить: организационные, собрания по плану психолого-педагогического просвещения, тематические, собрания – диспуты по актуальным проблемам в воспитании ребенка. Рассмотрим некоторые из них:
а) «Педагогическая лаборатория» предполагает обсуждение участия родителей в различных мероприятиях. Можно провести анкетирование - «Родитель – ребенок – детский сад». В начале года анкетирование проводится для того, чтобы педагог лучше узнал ребенка, его особенности. Родителей знакомят с мероприятиями, запланированными на год, слушают предложения родителей, какую помощь и поддержку они могут оказать в запланированных мероприятиях, а так же их пожелания и предложения на учебный год. В конце года подводят итоги прошедшего года, дают оценку и анализируют достижения и ошибки.
б)«Аукцион». Собрание проходит в виде «продажи» полезных советов по выбранной теме в игровой форме. Например, кризис трех лет. Педагог дает понятия – кризиса трех, совместно с родителями он анализирует, как остро протекает этот период у детей. Педагог предлагает поделиться родителям своим опытом, как они преодолевали данный период или как они сейчас с ним справляются. Все происходит в виде игры и за каждый совет даются фишки (т.е. советы «продаются» за фишки). Советы, набравшие большее количество фишек, помещают на стенд, например, такой как «Копилка родительского опыта»
Методы активизации родителей: 
· «Мозговой штурм» - метод коллективной мыслительной деятельности, позволяющий достичь понимания друг друга, когда общая проблема является личной для целой группы
· «Список прилагательных и определений»
Сначала предлагаются качества или характеристики (прилагательные), затем они рассматриваются, каждое в отдельности, и решается, каким путем можно улучшить или усилить соответствующую характеристику. Например, «Каким бы вы хотели видеть вашего ребенка на пороге школы?» Родители перечисляют качества, т.е. прилагательные, а затем совместно достигаются пути реализации цели.
· «Ассоциации» - на листе бумаги рисуется символ, олицетворяющий проблему или ее существенный момент (например, «Что мешает установлению доверия в детском коллективе?»). Затем по ассоциации изображают другой символ, пока не придет подходящая идея решения. Например, собрание на тему «Агрессия». Рисуется ассоциация по теме, затем рисунок исправляется или рисуется новый уже с решением проблемы
· «Коллективная запись» - участники получают записную книжку или лист бумаги, где сформулирована проблема и дается информация или рекомендации, необходимые для ее решения. Родители независимо друг от друга определяют наиболее важные для них рекомендации, заносят в записную книжку. Затем записи передаются педагогу, он суммирует их, и группа проводит обсуждение. После этого приема можно использовать «мозговой штурм». 
· «Запись на листах» - при обсуждении проблемы каждый из родителей получает листы бумаги для заметок. Педагог формулирует проблему и просит всех предлагать возможные решения. Каждое предложение записывается на отдельном листе. Проблему нужно формулировать четко. Например, «Как успокоить ребенка, если он расстроен», каждый родитель пишет свой вариант, затем все мнения обсуждаются. Вводится запрет на критику.
5.«День открытых дверей» или «Неделя открытых дверей».
6.«Ознакомительные дни» для семей, проживающих в близлежащем микрорайоне. Педагоги рассылают молодым семьям (тем, чьи дети еще не посещают дошкольные учреждения или только еще должны родиться) приглашения, для родителей устраиваются экскурсии по детскому саду, встречи со специалистами, работающими в учреждении, демонстрируются видео- и фотоматериалы, касающиеся жизни детей
7.«Эпизодические посещения»
8.«Дня семьи». В «День семьи» все группы одновременно занимаются совместной деятельностью: родители показывают спектакли (кукольные и актерские), вместе поют и танцуют («Папа, мама, я - музыкальная семья»), участвуют в спортивных играх и соревнованиях, вместе с детьми занимаются творчеством в изостудии, продолжают учиться искусству общения, узнают об интересных программах дополнительного образования, суть данной работы заключается в том, чтобы ребенок и родители сумели договориться о выборе деятельности.
 9.«Дней добрых дел».
10.«Дни здоровья»
11.«Вечера вопросов и ответов». Она позволяет родителям уточнить свои педагогические знания, применить их на практике, узнать о чем-либо новом, пополнить свои знания, обсудить некоторые проблемы развития детей.
12.Встречи в «Семейной гостиной».
13.«Клуб для родителей 
Заседания клуба для родителей осуществляются регулярно. Выбор темы для обсуждения обусловливается интересами и запросами родителей. В рамках «Клуба для родителей» могут проходить - семинары, деловые игры, диспуты, дискуссии, встречи с интересными людьми, например, «Гость клуба», пользуются популярностью презентации семейного опыта. Заседания «Клуба для родителей» могут быть посвящены семейным традициям - «Семь Я», а могут представлять собой презентацию семейной творческой деятельности - «Моя семья – минута славы». Участие в таких мероприятиях помогает родителям активизировать воспитательные навыки, у них появляется вера в собственные педагогические возможности.
14.«Родительский университет», где могут работать разные кафедры по потребностям родителей: 
- «Кафедра эффективного родительства» (Мама и папа – первые и главные учителя). 
- «Кафедра семейных традиций» (Бабушки и дедушки – хранители семейных традиций). 
- «Кафедра подготовки родителей будущего первоклассника» 
Для того чтобы работа «Родительского университета» была более продуктивной, деятельность с родителями можно организовать на разных уровнях: общесадовском, внутригрупповом, индивидуально-семейном
15. «Родительские ринги» – одна из дискуссионных форм общения родителей и формирования родительского коллектива. Родительский ринг готовится в виде ответов на вопросы по педагогическим проблемам. Вопросы выбирают сами родители. На один вопрос отвечают две семьи. У них могут быть разные позиции, разные мнения. Остальная часть аудитории в полемику не вступает, а лишь поддерживает мнение семей аплодисментами. Экспертами в родительских рингах выступать педагоги, определяя, какая семья в ответах на вопрос была наиболее близка к правильной их трактовке
16. «Родительские вечера» – форма работы, которая прекрасно сплачивает родительский коллектив. Родительские вечера могут проводиться в группе 2–3 раза в год без присутствия детей. Родительский вечер – это праздник общения с родителями друга своего ребенка, это праздник воспоминаний младенчества и детства собственного ребенка, это поиск ответов на вопросы, которые перед родителями ставит жизнь и собственный ребенок. Темы родительских вечеров могут быть самыми разнообразными. Главное, они должны учить слушать и слышать друг друга, самого себя, свой внутренний голос.
 Примерные темы родительских вечеров: 
1. Рождение ребенка и его развитие в дошкольный период. 
2. Первые книжки ребенка. 
3. Будущее моего ребенка. Каким я его вижу? 
4. Друзья моего ребенка. 
5. Праздники нашей семьи. 
6. «Можно» и «нельзя» в нашей семье. 
7. День рождения нашей семьи. Как мы его празднуем? 
8. Песни, которые пели и поют наши дети. 
17. «Родительские чтения» – очень интересная форма работы с родителями, которая дает возможность родителям не только слушать лекции педагогов, но и изучать литературу по проблеме и участвовать в ее обсуждении. Родительские чтения можно организовать следующим образом: на первом собрании в начале учебного года родители определяют вопросы педагогики и психологии, которые их наиболее волнуют. Педагог собирает информацию и анализирует ее. С помощью заместителя заведующего по учебно-воспитательной работе или старшего воспитателя и других специалистов подбираются книги, в которых можно получить ответ на поставленный вопрос. Родители читают рекомендованные книги, а затем используют полученные в них сведения в родительских чтениях. Особенностью родительских чтений является то, что, анализируя книгу, родители должны изложить собственное понимание вопроса и изменение подходов к его решению после прочтения книги.
18. «Родительский тренинг» – это активная форма работы с родителями, которые хотят изменить свое отношение к поведению и взаимодействию с собственным ребенком, сделать его более открытым и доверительным. В родительских тренингах должны участвовать оба родителя. От этого эффективность тренинга возрастает, и результаты не заставляют себя ждать. Тренинг проводится с группой, состоящей из 12–15 человек. Родительские тренинги будут успешными, если все родители будут в них активно участвовать и регулярно их посещать. Чтобы тренинг был результативен, он должен включить в себя 5–8 занятий. Родительский тренинг проводится, как правило, педагогом - психологом дошкольного учреждения, который дает возможность родителям на время ощутить себя ребенком, пережить эмоционально еще раз детские впечатления.
19. «Родительская конференция». Ценность этого вида работы в том, что в ней участвуют не только родители, но и общественность. На конференциях выступают педагоги, 
работники районного отдела образования, представители медицинской службы, учителя, педагоги-психологи и т.д
20. «Исследовательско-проектные, ролевые, имитационные и деловые игры.»
 В процессе этих игр участники не просто «впитывают» определенные знания, а конструируют новую модель действий, отношений. В процессе обсуждения участники игры с помощью специалистов пытаются проанализировать ситуацию со всех сторон и найти приемлемое решение. Примерными темами игр могут стать: «Утро в вашем доме», «Прогулка в вашей семье», «Выходной день: какой он?».
21. «Индивидуальная работа»
22. Наглядно-информационные формы
Условно их можно разделить на две подгруппы: 
· информационно-ознакомительные (сайт в Интернете, «Летопись ДОУ», выставки детских работ, фотовыставки, реклама в средствах массовой информации, информационные проспекты, видеофильмы «Из жизни одной группы детского сада»; выставки детских работ; фотовыставки; информационные проспекты). 
· информационно-просветительские (тематические выставки, мини-газеты информационные стенды; папки-передвижки, педагогический журнал).
23. «Организация разнообразных выставок, фотовыставки, информационные проспекты, «визитки»
Проблема сотрудничества педагогов и семей в интересах развития детей дошкольного возраста находится в стадии интенсивной разработки
Качество образовательного процесса в дошкольном учреждении может быть обеспечено едиными подходами к воспитанию детей со стороны родителей и педагогов. Для более эффективного взаимодействия дошкольного образовательного учреждения с родителями должны быть использованы современные формы взаимодействия
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