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В современных условиях информатизации и цифровизации экономики инновации являются неотъемлемым требованием развития рынка. Внедрение инноваций позволяет повысить эффективность деятельности, снизить расходы, повысить деловую репутацию, привлечь новых клиентов. В настоящее время происходит переход к так называемой «диджитал-экономике» в основе, которой лежат: передача информации в цифровой форме, внедрение новых аппаратно-программных комплексов, оптимизация процессов изменение традиционных моделей бизнеса. Внедрение инновационных финансовых технологий с передовыми решениями является ключевым звеном в развитии цифровой экономики.
Активация инновационной деятельности требует современной организации взаимодействия между участниками инновационного процесса. В экономике России функции внедрения финансовых технологий выполняет Центральный банка Российской Федерации как мега-регулятор финансовых рынков.
Целью исследования является оценка внедрения биометрической идентификации в экономику Российской Федерации, определение проблем и перспектив развития данной инновации.
В документе Банка России «Основные направления  развития финансовых технологий в 2018-2020 гг.» создание единой системы идентификации и аутентификации (ЕСИА) на основе биометрической платформы отмечено ключевым шагом в развитии финансовой инфраструктуры[2].
Переход на данную платформу позволяет удаленно оказывать финансовые услуги, что повышает их доступность вне зависимости от местоположения, социального статуса, а также повышает уровень конкуренции на финансовом рынке и качество предоставления услуг[4].
Реализация проекта предполагает сбор биометрических данных населения для проведения первичной идентификации. Система предусматривает раздельное хранение данных: персональных в ЕСИА, биометрических в биометрической системе - это позволяет снизить возможность несанкционированного доступа к информации.
Впервые система удаленной идентификации была запущена в июне 2018 года. Она содержит функции идентификации по голосу и фотоизображению, а также способна интегрироваться с автоматизированными банковскими системами. К системе подключено 12 банков, имеющих большую клиентскую базу и обеспечивающих постепенный сбор биометрических данных.
К преимуществам биометрической идентификации следует отнести:
· быстрая окупаемость;
· автоматизация обслуживания;
· надежность;
· удаленное получение услуг;
· новые возможности для пользователей.
К новым возможностям можно отнести оплату по отпечатку пальца, использование банкомата без пластиковых карт, доступ к банковским ячейкам без ключа.
Помимо преимуществ система биометрической идентификации имеет недостатки: 
· дорогое оборудование для осуществления операций; 
· постоянное обновление данных (пересдача биометрии один раз в три года);
· биометрические характеристики невозможно хранить в секрете, поэтому опытные злоумышленники могут подделать отпечатки пальцев и другие индивидуальные данные;
· необходимость наличия определенных окружающих условий для проведения идентификации.
Перечень точек банковского обслуживания для сдачи биометрии приведен на сайте Банка России. По итогам 2018 года количество оборудованных банков, осуществляющих сбор данных, составило всего 6%, что на 14% меньше, чем запланировано Центральным банком Российской Федерации. В 2019 году план регулятора также не выполнен - 37% банков из предполагаемых 100%  осуществляют сбор биометрии (Табл. 1). Представитель Банка России объясняет отставание от графика реализацией требований по информационной безопасности.
Таблица 1 - Количество точек сбора биометрических данных в период с 2018 по 2019 гг.[5]
	Год
	2018
	2019

	Количество точек банковского обслуживания для сдачи биометрии
	1 804
	11 270

	Количество внутренних структурных подразделений действующих кредитных организаций
	29 533
	30 214


На данном этапе внедрения биометрической идентификации к проблемам следует отнести:
1. Большие издержки на оборудование банков. Подключение 1 банка к системе оценивается в 4-5 миллионов, в данную сумму входят: создание рабочих мест, имеющих сертифицированные системы защиты; приобретение лицензированного программного обеспечения; покупка аппаратуры связи, сертифицированной ФСБ РФ. Эксперты считают, что проведение данного эксперимента может негативно сказаться на малых и средних банках, не имеющих достаточного капитала для внедрения инноваций.
2. Низкая активность населения, вызванная различными причинами: 
· обеспечение защиты данных (на данный момент отсутствует единый подход к качеству сбора и безопасности передачи данных); 
· новизна услуги (не все понимают необходимость и возможности данной системы);
· завышенная ценность услуги для населения (многие банки без применения системы биометрической идентификации предоставляют услуги дистанционно).
3. Недостоверная идентификация при физиологических изменениях голоса и лица (болезнь, травма) - сильная охриплость голоса, травмы, вызвавшие изменение внешности делают идентификацию невозможной - требуется пересдача биометрических данных[3].
Перспективными отраслями применения Единой биометрической системы являются: финансовый сектор, здравоохранение, образование, e-commerce, получение государственных и муниципальных услуг.
В перспективе система станет национальной платформой и станет применятся для проведения выборов, совершения юридически значимых действий, идентификации населения в поликлиниках, аэропортах, вокзалах. 
В соответствии с прогнозами, международной консалтинговой компании J’son  &  Partners,  рынок технологий идентификации по отпечаткам пальцев до 2022 г. будет расти медленнее средних темпов роста всего рынка биометрических технологий[1]. Самыми быстрорастущими сегментами в ближайшие 5-7 лет станут технологи идентификации по рисунку вен ладони, голосу и изображению радужной оболочки глаза.
Таким образом, создание Единой биометрической системы является передовой инновацией для нового этапа развития российской экономики. Несмотря на затруднения в реализации, платформа имеет значительные перспективы, однако для этого необходимо решение проблем. Необходимым является грамотное построение работы регулятора и банков с населением, доступным разъяснением всех возможностей системы, а также повышение общей финансовой грамотности населения.
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